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MANUAL DE INSTRUÇÕES

FUNCIONAMENTO:

1. MODO PEDALADA ASSITIDA

Ligar a chave de contato situada no lado esquerdo da caixa da bateria e pedalar até certa velocidade. 

Apertando a manete de freio o fluxo de eletricidade em direção ao acelerador é cortado e o motor pára.

2. MODO ACELERADOR

Com a mão direita acelerar lentamente para evitar um brusco pulo para frente. A velocidade é controlada 

pela mão direita torcendo o acelerador para baixo ou para cima para mais ou menos força. Solte o 

acelerador e aperte o freio para parar.  Apertando a manete de freio o fluxo de eletricidade em direção ao 

acelerador é cortado e o motor pára.

DANDO CARGA À BATERIA:

A bateria deve ser recarregada pelo cabo carregador especial fornecido. Não utilize outro tipo de 

carregador sob pena de danificar a bateria. Antes de carregar a bateria desligue a chave de contato. Em 

seguida ligue o cabo de carga para qualquer tomada de luz bi-volt. A carga pode ser dada com a bateria 

montada na bicicleta ou removida de sua base; para desencaixá-la de sua posição destrave a chave de 

fechadura (localizada no lado esquerdo da caixa da bateria).

A carga é completada em aproximadamente 4-6 horas. Para recolocar a caixa da bateria, destrave 

primeiramente a chave de fechadura, reinstala caixa, feche a trave e retire a chave.

A luz vermelha do carregador indica que a bateria está sendo carregada. Quando a luz verde acende, a 

carga da bateria está completa. Uma vez completada a carga, desligue o plug conectado a fonte de luz e 

desconecte o plug da bateria.

RECOMENDAÇÕES PARA USO DA BATERIA:

• Utilize unicamente o carregador especial fornecido para dar carga à bateria. 

• Não deixe a bateria em local superaquecido ou debaixo do sol por longo tempo.

• Caso a bateria não estiver sendo utilizada, é necessário dar uma carga a cada três meses.

• Não use a bateria para outros fins que a de movimentar a bicicleta.

• Não movimente os pedais durante a operação de carga da bateria quando ela estiver montada na bicicleta.
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CUIDADOS ESPECIAIS:

•A bicicleta ‘E-CLUB’ foi desenvolvida para transporte de somente uma pessoa com pequena carga no 

bagageiro.

•Movimentos bruscos, pulos e excesso de peso podem danificar o mecanismo.

•Peso máximo na bicicleta 95Kg

•O motor, as engrenagens e a corrente de transmissão devem ser periodicamente lubrificados em oficina 

especializada.

• Sempre utilize equipamento de proteção individual ao usar sua bicicleta, como capacete e luvas. Crianças 

não devem usar esta bicicleta sem a supervisão de um adulto.

• Verifique a pressão dos pneus e o ajuste dos freios. Em caso de dúvidas, leve a sua E-CLUB em uma loja 

especializada.

ATENÇÃO: Para a maior durabilidade e melhor desempenho da E-CLUB é extremamente recomendável 

a manutenção da bicicleta elétrica de 3 em 3 meses nas lojas especializadas.

SOLUÇÃO DE PROBLEMAS:

O intervalo entre os períodos de carga está diminuindo > Verifique a pressão dos pneus: se estiver baixa 

complete a pressão.

Parando muito e re-ativando o motor com freqüência podem esgotar a bateria > pedale nestas 

circunstancias para aliviar a bateria.

O motor não funciona: verifique se as conexões dos cabos da bateria estão soltos > re-aperte os cabos 

Atenção: Não colocar peso superior à 15 Kgs no bagageiro traseiro e nem transportar pessoas.



GARANTIA: 

O seu produto e-Club possui a garantia legal contra defeitos de fabricação, pelo prazo legal de 3 meses, 

contado a partir da data da emissão da Nota Fiscal.

A garantia compreende a substituição de peças e mão-de-obra no reparo de defeitos devidamente 

constatados pelo fabricante, como sendo de fabricação.

 

Caso o produto apresente algum defeito, por favor, entre em contato através do e-mail: 

contato@bicicletaseclub.com.br ou ligue para (21) 2443-3063 para informações sobre a Assistência 

Técnica E-CLUB.

 

*A montagem é obrigatória para a validação da garantia, sendo comprovada através do carimbo neste 

manual a contar da data de emissão de nota fiscal de venda.

 

Não serão considerados na garantia peças que apresentarem desgastes normais.

 

A garantia é válida apenas ao primeiro proprietário da bicicleta, e o prazo de garantia é contado a partir 

da data da emissão da Nota Fiscal de venda da bicicleta a este primeiro proprietário, não podendo haver 

na mesma qualquer tipo de rasura.

ATENÇÃO: É obrigatório anotar o número do quadro no Manual. 

Não colocar peso superior à 15 Kgs no bagageiro traseiro e nem transportar pessoas.

 

1. DAS CONCESSÕES DA GARANTIA:

(a) A garantia cobre os reparos necessários em decorrência de defeito de fabricação ou material em 

qualquer dos componentes da bicicleta, desde que esteja esta dentro dos prazos e condições estipulados 

neste Certificado de Garantia;

(b) A peça reconhecida como defeituosa, será trocada gratuitamente ao primeiro proprietário, 

exclusivamente pela Rede de Serviço Autorizado.

(c) As substituições de peças em garantia, consideradas com defeito de fabricação, e executadas durante o 

período de garantia, não acarretam a prorrogação da garantia do produto;

(d) A garantia é válida apenas ao primeiro proprietário da bicicleta.

2. Para efetivação da Garantia:
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(a) Nota Fiscal de compra da bicicleta, Manual do Proprietário e que a bicicleta esteja em poder do 

primeiro proprietário;

(b) Que o atendimento seja feito exclusivamente por qualquer Loja ou oficina da Rede de Serviço 

Autorizado;

(c) Que a bicicleta tenha sido corretamente montada por qualquer loja especializada de bicicletas do 

mercado, sendo obrigatório estampar o carimbo do CNPJ do respectivo estabelecimento neste manual. 

O proprietário é responsável pelos gastos deste serviço.

(d) Que o defeito reclamado da bicicleta ou qualquer dos seus componentes não estejam causados 

por inobservância das instruções contidas neste Manual do Proprietário, como desgaste natural dos 

componentes, acidentes de qualquer natureza, má utilização, falta de uso da bicicleta.

 

3. DAS EXCEÇÕES DA GARANTIA:

(a) Ocorrerão por conta do proprietário as despesas de montagem, deslocamento para atendimentos, 

transporte do produto, trocas de peças que sofrem desgaste natural em função do uso e que chamamos de 

itens de manutenção, que são: cabos de aço de câmbios e freios, manoplas, sapatas de freio, aros e cubos, 

pneus e câmaras de ar, pedivela, corrente e roda livre (itens de transmissão) riscos de pintura;

(b) Não são considerados em garantia, serviços tais como: lubrificação, limpeza, lavagem, regulagem, 

reaperto, centragem de roda, alinhamento de quadro e garfo;

(c) A garantia se restringe exclusivamente ao produto, não cobrindo quaisquer outras despesas como 

transporte ou hospedagem;

 

4. A GARANTIA LEGAL FICA AUTOMATICAMENTE INVALIDADA SE:

(a) A bicicleta for utilizada de forma industrial/comercial, ou seja, para outros fins que não o pessoal, fora 

dos limites para o qual foi desenvolvida;

(b) Houver defeitos ocasionados pela exposição da bicicleta em locais impróprios como em ambiente 

úmido ou salino, sem os devidos cuidados de manutenção conforme previsto no Manual;

(c) Houver defeitos ocasionados por acidente de bicicleta;

(d) Houver decurso de prazo;

(e) Houver rompimento ou quebra de qualquer das peças ou partes da bicicleta por abuso na sua utilização, 

como: saltos acrobáticos, empinar, subir e descer calçadas, uso em trilhas acidentadas, transporte de mais 

de uma pessoa, exceder limite de peso suportado pela bicicleta, utilização da bicicleta em competições 

oficiais ou não;
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4. A GARANTIA LEGAL FICA AUTOMATICAMENTE INVALIDADA SE: (CONTINUAÇÃO)

(f) A bicicleta for transformada, modificada ou reparada fora da Rede de Serviço Autorizado;

(g) Não houver cumprimento de qualquer uma das recomendações do Manual.

(h) Se a sua bicicleta  circula  em  regiões litorâneas é importante salientar que todos os componentes de 

aço estão sujeitos a  agressão da maresia.

Recomendamos aos que habitam nestas regiões,  o uso de  capa protetora,  revisões , lubrificação e limpeza 

frequentes,  ciente que estas ações não impedirão o aparecimento da corosão, apenas tendo o  efeito de 

retarda-la. A garantia do produto não cobre efeitos de corrosão para aqueles que habitam nestas áreas.

Obs: Nos reservamos o direito de alterar as especificações técnicas de nossos produtos sem comunicação 

prévia, visando a qualidade do usuário. Fotos meramente ilustrativas.

CARIMBO OBRIGATÓRIO

CARIMBO OBRIGATÓRIO DO CNPJ COM A DATA DA MONTAGEM PARA 

VALIDAÇÃO DA GARANTIA.



IMPORTADO POR:

DPNA COMERCIAL IMPORTAÇÃO E EXPORTAÇÃO LTDA.  
Estrada do Itanhangá 483, sala 311 parte - Itanhangá - CEP: 22753-005

 T: (21) 2443-3063 – CNPJ: 13.702.205/0001-60  
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